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Potenzialerhebung und —entwicklung

von Organisationen und Menschen

/ Unternehmenskultur: Analysen & Diagnosen \ / Systemisches Coaching \

Mitarbeiterbefragung (Unternehmenskultur-Check®©) Einzelcoaching
Detaillierte Befragung zu Unternehmensfiihrung, Personliche oder berufliche Veranderung, Krisensituationen,
Mitarbeiterfihrung, Team, Arbeitsbedingungen, Arbeit Standortbestimmung und Entwicklung eigener Ziele,

Karrierecoaching
Qualitative Interviews
In Tiefeninterviews durch sci:vesco® ermitteln wir nahezu Flhrungskraftecoaching

vorgabefrei die subjektiven Meinungen und Wertehaltungen der Ubernahme neuer Positionen, Rihrung, Konfliktsituationen
Befragten und bereiten diese IT-gestiitzt vergleichbar auf
Coaching von Teams

Begleitung von Teamentwicklungsprozessen, Steigerung der

\ / Qstungsféhigkeit
\ / Training & Moderation \

»Konzept Unternehmenskultur”

Ausgewahlte Trainings, Workshops und Projektbegleitung in
Kooperation mit Netzwerkpartnern zu
Unternehmensorganisation, Flihrung, Kommunikation,
Personlichkeitsentwicklung und Prozessen

/ Potenziale & Kompetenzen

MSA® (MotivStrukturAnalyse) & MPA

(MotivationsPotenzial Analyse)

Messung der intrinsischen Motivation und Antriebe. Ensatzgebiete:
Personlichkeitsentwicklung, Personalauswahl, Potenzialanalyse,
Fihrungscoaching, Teambuilding/-entwicklung

Beratung
Unternehmensleitlinien- und Werte-Workshops, Wissens- und
Innovationsmanagement-Projekte

Kompetenz Kompass Individual/360° Feedback,
Standortbestimmung zur personlichen Weiterentwicklung, Heben
von Ressourcen, Selbst- und Fremdeinschatzung

. AN J
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Die Befragung.

QFEEDBACKS,&QEBE“OE 82 PAKETE & TOOLSTORE © KONTAKT @ REGISTRIERUNG 41 0 | 51LOGIN

. ah
- BEFRAGUNGEN EINFACH UND
' KOSTENEEFIZIENT DURCHFUHREN! Art:

- U-Check Online

Zeitraum:
Marz — Aug./2015
Steigern Sie lhren Geschaftserfolg durchwirkungsvolle Umfragen!
\ (ﬂ' Fragen:
3Premium Free Konto erfassen Sie'lhre Feedba ne Limi 28 geschlossene/

vollig kostenlos. 2 offene Fragen
[ ot sofort sy (i
T 1 — 1 (trifft gar nicht zu)
wﬁ;"‘% — 5 (trifft voll zu)

Nur 3 Schritte zu Ihrem Feedback
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Unternehmenskultur
Hebel und Ansatzpunkte

Mitarbeiter- Arbeits-
fuhrung bedingungen
p N ¢
>\ lUnt'e:rphehmens- On {
™ I U :ung . ’
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Arbeitsinhalte &
Kompetenzen Team
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U-Check Professional Plus

[1]2]:J@ls]e]7]e] &1 EZE

Flhrung

Meine Fiihrungskraft lebt unsere Unternehmenswerte glaubwiirdig vor.

trifft gar nicht zu trifft voll zu

Mein direkter Vorgesetzter fiihrt regelmaRBig ein Gesprach mit mir, so dass ich weil3, was von mir erwartet wird.

trifft gar nicht zu trifft voll zu

Ich erhalte regelméRig Riickmeldung (Lob und Verbesserungspotential) zu meiner Arbeitsleistung.

trifft gar nicht zu trifft voll zu

Konflikte werden in unserem Unternehmen zeitnah angesprochen und gelost.

trifft gar nicht zu triffe voll zu

Gilliar Cong



Bewertungsskala

Mittlerer Hoher
Erreichungsgrad Erreichungsgrad

trifft gar nicht zu  trifft selten zu teils/teils trifft hdufig zu trifft voll zu K.A.*
O O O O O O
1 2 3 4 S 0

-~ e - po e L v > e / - i pu — . " s B s o O

2,50 - 3,80 3.81-500 Sk
i 76100 %  Erfullungsgrad

*K.A. keine Angabe
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Wer hat teilgenommen?

130 Berufstatige:

.1 Branche & Unternehmensgrole:
Alle (Klein-, Mittel- und GroRbetriebe)

(1 Geschlecht:
Frauen und Manner

V‘ 1 Position
Mitarbeiter bis Vorstand

1 Organisationseinheit:
Alle

1 Geographisch
Alle (deutschlandweit) nach Bundesland

Gilliar Consulting, Darmstadto
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Die Ergebnisse.

Wie attraktiv bewerten die
Arbeithehmer die Kultur in ihren
Unternehmen?

Die Kriterien fur eine positive
Unternehmenskultur in den
Unternehmen sind nur zu 2/3
erfallt.

Der Erreichungsgrad liegt im
Schnitt Gber bei 65,60 %
(2014: 53,26 %).*

*Fragen 1 — 27, ohne Frage zur Weiterempfehlungsbereitschaft
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Erreichungsgrad: Unternehmenskultur

78,0
00 7327427427487607 7272
68,4 696704
70,0 <4 565657467:667,668.0
59.059.650.660,661,061,462.8034°5
60,0 - 564080 = —

50,0 | 47,6

52,2

40,0 -
30,0
20,0 1

10,0

n = 130, Erreichungsgrad Skalen 1 -5in %
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Durchschnittwerte aller Befragten

20,8 %

(Skalenwert 1 - 2,50)

42,3 %

(Skalenwert 2,50 — 3,80)

36,9 %

(Skalenwert 3,81 — 5,00)

n=130 (28 Fragen, Durchschnitt je TN)
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Wie viele der Befragten wurden ihren Arbeitgeber als
attraktiven Arbeitgeber weiter empfehlen?

53,90 %
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Diese 3 Dinge laufen gut in unserem Unternehmen

Zusammenarbeit (30 %) Gehalt (9 %)

- Kollegialitat/Teamgeist - Héhe des Gehaltes

- Umgangston/partnerschaftliches Miteinander | - Punktliche Bezahlung

- Fehlerkultur

- Vertrauen und Verlasslichkeit I o

- Abteilungsubergreifende Zusammenarbeit Kormmunikation (3 %)

) .
Eigenverantwortlichkeit (8 %) Fahrung (5 %)

- Selbstorganisation

- personliche Weiterentwicklung Arbeitgeber-Image (5 %)
Aus- und Weiterbildung (5 %) Flexible Arbeitszeiten (5 %)
- Méglichkeiten der Weiterentwicklung - Besonders in Notfallen

Ziele/Strategie (5 %) Unternehmensfihrung (5 %) Arbeit (3 %)

N = 152 Nennungen (davon 12% Sonstige: z. B. Teamaktivitaten, Arbeitsplatzausstattung, etc.)
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Das sind die dringendsten Verbesserungspotenziale

Fuhrung (27 %) Schulungen (8 %)
- Erreichbarkeit der Fuhrungskrafte

- Feedback erwinscht . .
- Fuhrungsverhalten (Hierarchie-Denken etc.) Strategie/ Ziele (7 %) .
- Transparenz und Klarheit

- Vorbildfunktion I . i
- Wertschatzung - Innovationskraft starken

- Umgang mit Fehlern und Kritik
Prozesse und Ablaufe (7 %)

Kommunikation (18 %)

- miteinander und top-down Partizipation (4 %)

Zusammenarbeit (5 %) || Buroausstattung und Arbeitsplatzgestaltung (4 %)
Motivation (3 %) o s o
- Kritik an der Einstellung von Kollegen Gehalt (3 %) LeitbildMWerte (3 %)

N = 147 Nennungen (davon 11 % Sonstige wie Qualitatsbewusstsein, Arbeitszeiten, BGM etc.)
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Umgang mit
Konflikten
58,0 %

Riuckmeldung zur
Leistung

99,0 %

Mitarbeiter-
gesprach
59,6 %

Gilliar Consulting, Darmstadto

Mitarbeiterfihrung
69,6 %

Vorbild
7 67,47 %

Umgang mit
Fehlern
60,6 %
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Zusammen-
Diversity arbeit im

Teambe-
52 2 % sprechungen
Team-
Team- entwicklung
Aktivitaten/-

zusammen-
halt

Arbeitsbedingungen.




S
Arbeitsumgebung & -sicherheit 74,2 %

Arbeitsmittel 73,2 %
Arbeitszeit 61,0 %

T e P-
Vereinbarkeit Familie &

Beruf 59,6 %

" h= 130, Erreichungsgrad Mittelwert Skalen 1 - 5 in %




Arbeitsinhalte 78,0 %

Kompetenzen 76,0 %

Weiterentwicklung 65,6 %

Einarbeitung 63,4 %

n =130, Erreichungsgrad Mittelwert Skalen 1 - 5in %
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‘l Unternehmenskultur ist kein Ersatz flr
§ | oute Produkte und Dienstleistungen.

Bei vergleichbaren Produkten und
Dienstleistungen entscheidet der
Service.

~ 2

Bei guten Produkten und gutem
Service akzeptieren die Kunden in der
Regel auch einen héheren Preis.
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Schon der Reihe nach: Auf den Andrang war Apple vorbereitet. Sicherheitsleute ordneten die
Apple-Junger auf dem Burgersteig. Die Busspur war gesperrt.

© Britta Pedersen/DPA Quelle: www.stern.de
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Sie haben die Wahl, eingetretene Pfade zu verbessern
oder neue Wege zu gehen!

Bisher o Ab sofort!
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Kultur-Diagnose

Check-up:

1 Wo stehen wir?

*[] Ist das, was wir tun alles noch
zeitgemaly?

*[] Vertragen sich unsere Sitten und
Gebrauche mit den
Marktanforderungen?

*[] Unterstutzen unsere
Gewohnheiten unseren Erfolg?

*[] Oder gibt es unnotige
Reibungsverluste?
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. Gilliar Consulting

Systemisches Coaching | Beratung | Training

So erreichen Sie uns!

Sabine Gilliar
Gilliar Consulting culture?business

Wandel erkennen. Wechsel gestalten.

Moosbergstralle 35

64285 DarmStadt ITIATIVE AUTORISIERTER BERATER ‘
St [t s
Tel: +49 6151 1526607
Mobil:  +49 1577 9709021
) . ] .’i unternehmensWert:
sabine@ugilliarconsulting.de o8 vensch
www.gilliarconsulting.de

Die enthaltenen Bilder wurden entweder selbst erstellt oder der lizenzfreien Bilddatenbank pixabay
entnommen.
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